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Концепция пункта выдачи

Брендинг в формате «Домашний пункт»

Бренд на 360°

В пункте выдачи бренд общается 
с пользователем вне экрана цифрового 
устройства. Поэтому визуальный язык легко 
адаптируется под физические форматы 
и делает взаимодействие с брендом таким 
же простым, как в онлайне. 

Такой подход к брендингу позволяет 
нам выстраивать коммуникацию на 360˚, 
всегда оставаясь на виду у пользователей.

Заметность и навигация

Основной фокус брендинга направлен 
на удобную навигацию.

Яркие уличные бренд-носители сделают 
пункт выдачи заметным и помогут 
клиентам легко вас найти.



На фасаде пункта выдачи обязательно разместите основной 
пакет брендированных материалов. 

Это обязательная часть оформления для всех пунктов —
закажите пакет брендинга по единому промокоду в системе 
по открытию пунктов выдачи. Он появится сразу после перехода 
заявки в статус «Завершение ремонта». 

Чтобы ваш пункт был максимально ярким и заметным 
для клиентов, мы можем добавить брендинга в зависимости 
от локации — например, если в вашем пункте есть окна 
с хорошим обзором, направим отдельный промокод
для заказа неона.
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Пакет брендинга 
специально 
для вашего пункта 

Брендинг в формате «Домашний пункт»

Какой брендинг входит:

• Световая вывеска «Зебра»

• Световая фасадная иконка

• Панель-кронштейн

Пакет 4 



Заказываем и размещаем* пакет брендинга 
из заявки по открытию.

Какой брендинг вы получите: 

• Световая вывеска «Зебра»

• Световая фасадная иконка

• Панель-кронштейн

Заказываем и размещаем* брендированный 
стикер на входной группе или на видном месте 
в кассовой зоне, если точка выдачи — магазин.

В окне с хорошим обзором обязательно 
разместите неон — для заказа направим 
отдельный промокод.

Оборудуем место для выдачи 
и приёма заказов.

Проверяем, чтобы в пункте выдачи 
было место для проверки 
электротоваров.

Пункт выдачи 
по пунктам

* Обязательно свяжитесь с нами в системе по открытию пунктов, если что-то пошло не так при оформлении и получении заказа. 4

Чек-лист по открытию пункта 

Подготовили 
небольшой чек-лист.

Следуйте ему, чтобы после 
завершения ремонта заявка 
была одобрена, а пункт выдачи 
появился на картах 
и площадке Ozon.

Фасад Интерьер
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Недопустимое соседство

Предприятия ритуальных услуг.
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Световая вывеска 

Ваш пункт выдачи точно заметят!
Разместите на фасаде яркую вывеску, чтобы о вас 
узнали все: привлекайте новых клиентов.

Подсветка создаёт эффект объёма — вывеска 
будет выделяться на общем фоне и не останется 
без внимания клиентов. А яркий контур «Зебра» 
будет хорошо контрастировать с фасадом любого 
цвета.

Размеры вывески (Ш × Г × В)

• 2207 × 160 × 567 мм.

• 1577 × 150 × 405 мм.

Обратите внимание, что подсветка вывески 

должна работать круглосуточно. 

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Охранные поля для вывески

Для вывески необходимо предусмотреть охранные поля — свободное пространство вокруг логотипа, 
благодаря которому он легче считывается.

Вывеска L-1500: 

• Поле по горизонтали — от 327 мм. 

• По вертикали — от 163, рекомендуемое — от 327 мм.

Вывеска L-2100:

• Поле по горизонтали — от 458 мм. 

• Поле по вертикали — от 229, рекомендуемое — от 458 мм.

Минимальное охранное поле 
Рекомендуемое охранное поле

Брендинг в формате «Домашний пункт»



7

Правила размещения вывесок

01 Вывеска размещается в границах фасада 
помещения

02
Выравнивается симметрично по отношению 
к входной двери, окнам, фризам и другим 
архитектурным элементам

03

04

05 Режим работы подсветки вывески — 24/7

Устанавливается на единой горизонтальной оси 
с соседними вывесками

Размещается над входом или рядом с входом 
в пункт выдачи

06

07

08

Подрамник (несущий каркас) всегда окрашивается в цвет 
поверхности, на которой размещается вывеска

Монтаж и подключение вывески выполняются по техническим 
стандартам и нормам безопасности

Провода от вывески выводятся в кабель-канал

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Как нельзя размещать вывески

Если вывеска размещена не по правилам, есть риск получить
административный штраф и предписание демонтировать её за свой счёт.

За пределами границ 
фасада помещения

ВертикальноНа поверхности вывески 
сторонней компании
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Монтаж вывески

5 простых шагов

01

02

03

04
Закрепите распаечную коробку
в удобном месте

Определите, на какой высоте будете 
устанавливать вывеску

Просверлите отверстия в стене для 
крепления алюминиевой рамы

Приложите вывеску к стене 
и закрепите дюбель-гвоздями 
из комплекта поставки

05
Подсоедините вывеску 
к сети 230 В по схеме подключения 
подсветки

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Панель-кронштейн

Панель-кронштейн — обязательный элемент внешнего 
брендинга. Благодаря торцевому размещению увеличивает 
обзор и делает пункт выдачи заметнее для прохожих 
и водителей с обеих сторон движения.

Простая конструкция позволяет разместить вывеску на любом 
фасаде. Главное — не забудьте согласовать размещение 
с арендодателем. 

Размеры световой панели (Ш × В): 

• 650 × 650 мм.

• 500 × 500 мм.

Размещается на высоте 2500 мм от земли до нижней части 
световой панели.

Подключение к сети 230 В согласно схеме.

Брендинг в формате «Домашний пункт»



Иконка отлично сочетается с вывеской и панелью-кронштейном. 
А благодаря компактному размеру для неё найдётся место 
на любом фасаде.

Разместите фасадную иконку с другой стороны от панели-
кронштейна, на одной оси справа или слева от вывески Ozon, 
на одной глубине.

Размеры иконки (Ш × В)

• 450 × 450 мм.

• 350 × 350 мм.

Крепление иконки предусматривает установку 
на двух вылетах:

• Если вывеска L-2100: глубина установки световой иконки — 220 мм.

• Если вывеска L-1500: глубина установки световой иконки — 160 мм.

Подключение к сети 230 В согласно схеме.
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Фасадная иконка

Важно: световая иконка должна работать круглосуточно 
без перерывов, выходных и праздников.
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Фасадная иконка устанавливается на одной оси с панелью-
кронштейном Ozon и другими вывесками. Глубина установки —
160 мм или 220 мм в зависимости от глубины соседних 
вывесок.
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Дополнительный 
формат размещения иконки 

Разместите фасадную иконку на входной группе здания 
со стороны дверной ручки или на поверхности ограждения рядом 
со входом на территорию. Иконка устанавливается на высоте 
1350 мм от земли до её основания, глубина установки — 160 мм. 

Если на фасаде нет места для вывески Ozon.
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Для иконки необходимо предусмотреть охранные 
поля — свободное пространство, благодаря 
которому она легче считывается. 
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Охранные поля для фасадной иконки

Минимальное охранное поле 

Минимальное охранное поле 

• Иконка 450 × 450 мм:
поле по горизонтали 
и по вертикали — от 229 мм

• Иконка 350 × 350 мм :
поле по горизонтали 
и по вертикали — от 163 мм

Иконка 450 × 450 мм: Иконка 350 × 350 мм:

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Правила установки фасадной иконки

01
Фасадная иконка размещается в границах фасада 
помещения.

02
Выравнивается симметрично по отношению 
к входной двери, окнам, фризам и другим 
архитектурным элементам.

03

04

05 Режим работы подсветки фасадной иконки — 24/7.

Устанавливается на единой горизонтальной оси 
с соседними вывесками.

Размещается над входом или рядом со 
входом в пункт выдачи.

06

07

Монтаж и подключение фасадной иконки выполняются 
по техническим стандартам и нормам безопасности.

При электромонтаже провода от иконки проводятся в кабель-
канале или гофротрубе и подключаются к вывеске Ozon
или к отдельной точке питания.

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Как нельзя размещать фасадную иконку

Если фасадная иконка размещена не по правилам, есть риск получить 
административный штраф и предписание демонтировать её за свой счёт.

За пределами границ 
фасада помещения 

Не на одной оси 
с соседними вывесками

На поверхности вывески 
сторонней компании

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Подключение панели-кронштейна и фасадной иконки

Порядок установки

01

02

03

04
Закрепите в удобном месте распаечную
коробку.

Выберите необходимую высоту установки 
элемента брендинга на фасаде здания. 

Просверлите отверстия в стене 
для крепления основания.

Приложите элемент брендинга к стене 
и закрепите дюбель-гвоздями. 05

Руководствуясь схемой подключения, 
подключите элемент брендинга
к сети 230 В.

Важно: при напряжении сети 230 В 
на выходные провода блок питания 
выйдет из строя!
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Световая конструкция должна работать 
круглосуточно без перерывов, выходных 
и праздников.

Стильная и яркая конструкция привлечёт к пункту выдачи ещё больше 
внимания. Подходит для окон и витрин небольшого размера.

Неон размещается в окнах и витринах у входа в пункт выдачи. 
Важно, чтобы конструкция была хорошо видна с улицы — окно 
не должно находиться за ограждением, скрываться за деревьями 
или другими элементами, мешающими обзору.

Размеры неона (Ш × Г × В): 

• Вертикальный: 500 × 20 × 840 мм. 

• Горизонтальный: 800 × 10 × 750 мм. 

Мощность: 100 Ватт
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Неон для окон

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Как разместить световой брендинг

Действуем по правилам

Определиться можно 
ли размещать световые
конструкции и сколько их нужно
Замерьте окна/витрины 

Подготовить электропитание 
Для каждой конструкции нужна 
своя розетка

Световые конструкции 
подключаются к электросети 
и работают днём и ночью, семь 
дней в неделю. 

Поэтому важно 
заранее оценить возможность 
размещения, продумать 
количество дополнительного 
брендинга и подготовить 
электропитание. 

Получить и разместить брендинг
Важно размещать световые 
конструкции по центру 
окна/витрины как по горизонтали 
так и вертикали 

01

02

03

04
Выслать фотоотчёт     
бренд-менеджеру в системе, 
где вам направили промокод
на заказ

Оставить отзыв                          
в карточке товара05
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Размещение неона

Неон размещают в окнах, которые хорошо видно 
с улицы или в витринах.

• Минимальный размер окон для размещения: 
вертикальный неон: ширина — 500 мм, высота —
840 мм; горизонтальный неон: ширина —
800 мм, высота — 750 мм

• Размещайте неон по центру проёма: по ширине 
и по высоте, соблюдая горизонтальный уровень

• Не перекрывайте неон рамами, витражами, 
табличкой с режимом работы

• Если у вас высокие окна, разместите неон
на высоте человеческого роста, так он будет 
заметнее

• Монтаж выполняется квалифицированным 
специалистом по схеме
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Примеры размещения неона

Не размещайте неон выше 
уровня глаз.

Не закрывайте неон режимом 
работы, шторами, жалюзи. 

Важно размещать неон по центру 
проёма. 

ВНИМАНИЕ

Удачный пример Неудачный пример Неудачный пример

Если у вас есть вопросы по размещению неона, напишите в чат «Турбо ПВЗ»: 
Тема: Продвижение и брендирование пункта → Брендирование пункта выдачи → Дополнительное 
брендирование пункта выдачи → Оформление окна/витрины в клиентской зоне
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В комплект с неоном мы положили два металлических 
кольца. Крепёж для колец нужно докупить 
самостоятельно. Выбирайте крепёж исходя из материала, 
к которому будет крепиться неоновая конструкция.

Для крепления к ГКЛ — два дюбеля для ГКЛ, для 
крепления к бетону/кирпичу — два анкера или дюбеля.

Аккуратно снимите защитную транспортировочную 
плёнку перед установкой.

Длина кабеля и тросов — 1,5 метра. 

Если при доставке цветные элементы выпали или частично 
отсоединись, положите неоновую конструкцию на ровную 
поверхность и аккуратно уложите элементы обратно в углубление 
с диодами.

ПослеДо

ВАЖНО

Крепление и установка неона
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Подключение световых конструкций

03

01

04
Включите напряжение 
на линии питания 230 В.

Проверьте правильность 
и надёжность соединения.

Отключите электропитание 
линии. Установите розетку 230
В в верхней части откоса окна.

02 Закрепите блок питания 
и крепёж световой конструкции.

Блок питания работает от входной линии питания AC230V.
Силовой кабель сети 230 В подключается только к входному разъёму 
блока питания. При подключении питания к выходному разъёму блок 
питания сгорит. 

Чтобы безопасно подключить и установить световую конструкцию, обратитесь к квалифицированному специалисту.

Световая 

конструкция



23

Стикер

Варианты размещения

• На входе в пункт выдачи

• По центру дверного полотна по горизонтали, на уровне 
1700 мм от пола до основания стикера по вертикали

• В кассовой зоне магазина. В этом случае стикер 
размещается на поверхности торгового оборудования 
в максимально заметном для клиентов месте

Размер стикера (Ш × В): 150 × 150 мм.

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Если у вас ещё нет такой таблички — можно 
приобрести готовую. Цвет: синий, белый, чёрный, 
серый.

Чтобы нанести сообщение на табличку, 
используйте специальный стираемый маркер. 
Так клиенты сразу увидят текст, а затем его 
можно легко удалить и написать новый. Маркер 
не входит в комплект и приобретается отдельно. 

В сообщении сотрудник должен указать точное 
время начала и завершения перерыва и при 
необходимости актуальный номер телефона 
в формате +7 000 000-00-00 
или 8 000 000-00-00.

Размер таблички (Ш × В): 150 × 150 мм.

Размещается на входе в пункт выдачи, с внешней 
стороны.

Табличка «Технический перерыв»

Брендинг в формате «Домашний пункт»
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Изображение:

• полноцветная печать 4+0.

Монтаж:

• крепление 
на металлический 
каркас методом 
натяжения;

• элементы крепления 
с обратной 
стороны конструкции.

Материал:

• ткань баннерная литая, 
плотность — 450 г/м2;

• качество печати изображения —
от 720 dpi.

Макеты баннеров

Скачать

Имиджевый баннер

Важно: не забудьте согласовать макеты и фотопривязки 
с региональным бренд-менеджером.

Сделайте пункт ещё заметнее, разместив 
баннер на фасаде у входа. Это выгодно 
выделит пункт выдачи и будет привлекать 
новых клиентов. 

Брендинг в формате «Домашний пункт»

https://ozon.ru/t/7oAYaFX


Открывайте пункты 
выдачи Ozon легко!

Чтобы всегда быть в курсе событий, 
смотрите нашу страницу

https://ozon.ru/t/25LeK0O

