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Некоторые собаковладельцы 

настолько сильно привязаны к 

своим питомцам, что не могут 

оставить их одних ни на минуту. 

Хозяева берут собак с собой везде, 

даже в поход по магазинам. 

Однако считается, что делать этого 

нельзя. 

В настоящее время единого нормативного акта, регулирующего 

вопрос нахождения собак в различных торговых точках на территории 

всей Российской Федерации, не существует. До недавнего времени 

ориентироваться можно было на письмо Роскомторга №1–314/32–9, 

датированное 17 марта 1994 года. 

Письмо Роскомторга от 17.03.1994 N 1–314/32–9 «О примерных правилах 

работы предприятия розничной торговли и Основных требованиях к 

работе мелкорозничной торговой сети»: 

VI. Права и обязанности покупателя 

…42. В соответствии с гражданским законодательством, нормативными 

актами при выборе и покупке товара покупатель обязан: 

соблюдать санитарные, противопожарные и другие требования. Не 

входить в магазин в пачкающей одежде, с животными, громоздкими 

предметами, не курить в торговом зале… 

Однако в 2012 году оно утратило силу, о чём свидетельствует: 

Приказ Минпромторга России от 26.03.2012 N 305 «О признании 

утратившим силу письма Комитета Российской Федерации по торговле от 

17 марта 1994 г. N 1–314/32–9». 

В конце 2014 года в Госдуме был зарегистрирован проект закона «Об 

ответственном отношении к домашним животным…», в котором 

запрещалось нахождение с любыми животными, в том числе и собаками, 

в общественных местах (организациях культурного досуга, 

общественного питания, здравоохранения, торговли и пр.). Но принят 

этот законопроект не был. 



Поэтому в вопросе посещения магазинов и торгово-развлекательных 

центров с собаками придётся ориентироваться только на региональные 

законы субъектов Федерации, которые не находятся в противоречии с 

Федеральным законодательством. Законодательные акты, принимаемые 

органами местного самоуправления, обязаны строго соблюдать все 

проживающие и находящиеся на этой территории люди. 

В качестве примера можно привести: 

 Город Самару, где действует постановление, регулирующее правила 

содержания домашних животных. Согласно этому документу, владельцам 

животных запрещается появляться со своими питомцами в магазинах и 

прочих общественных местах с большим скоплением людей. 

 Город Москву, на территории которой действует кодекс, 

предусматривающий запрет на посещение торговых заведений с собакой 

при отсутствии на ней намордника и поводка. 

 Город Горно-Алтайск с действующими «Правилами благоустройства, 

содержания и уборки территории…», не допускающими собак в магазины, 

стадионы, детские сады и пр. 

 Город Санкт-Петербург, принявший законодательный акт «О 

содержании и защите прав домашних животных…», в котором не 

разрешается посещение с собаками любых торговых точек (кроме 

специализированных зоомагазинов). 

Любой желающий может узнать о наличии запрета на появление с 

собакой в различных общественных местах, посетив официальные 

сайты областной или городской власти (разделы: «Справочная 

информация», «Законодательство», «Нормативные акты») или 

местного Ветеринарного Управления. 

Торговая организация вправе руководствоваться внутренним 

распорядком и собственными правилами, поэтому может не запускать 

покупателей, пришедших с собаками (даже в наморднике и на поводке). 

Но она обязана заранее предупредить об этом посетителей, разместив 

соответствующую информацию перед входом в торговый зал. Если таковой 

не обнаружится, то провести с собой питомца можно при условии, если он на 

коротком (не более 1 м) поводке и в наморднике или находится в 

специальной сумке-переноске для животных. Размер и порода собаки в 

данном случае значения не имеют. 

При наличии запрета на посещение магазина с домашними 

животными торговая организация обязана не только информировать об 

этом заранее, но и оборудовать соответствующие места для привязи 

собак, где можно оставить питомца на время визита (не очень 

продолжительное). 



Далеко не у каждого магазина есть специальные поручни, куда можно 

привязать собаку. Своего дратхаара, который хоть и обученный, но совсем не 

маленький, никогда внутрь торговых заведений не заводили. Иногда кому-то 

приходилось оставаться снаружи с псом, потому как привязать его было не к 

чему. 

Во всех случаях исключение составляют только специально 

обученные собаки-поводыри, сопровождающие незрячих и плохо 

видящих инвалидов по зрению. Такое животное должно иметь шлейку с 

крестом. 

Даже если на дверях магазина нет соответствующего значка, 

запрещающего вход в него с собаками, лучше не вступать в споры и 

пререкания с охранниками и руководством подобных заведений, когда туда 

не запускают. Насильно выгонять и уж тем более выписывать штрафы они не 

имеют никакого права, но уважать чужую собственность и чувства других 

людей (они могут страдать аллергией или просто не любить собак) всё же 

надо. 


